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SuperTronsporte Comunicado de Prel‘lsa

Comunicado a la opinién piblica

Neiva, 10 de octubre de 2019

La Junta Directiva y la Gerencia del Terminal de Transportes de Neiva S.A., se permite informar
a los usuarios y comunidad en general que, la entidad Quality Certification Resources S.A.S.,
otorgd a nuestra organizacion la certificacién en el Sistema de Gestidén Integral que integra las
normas ISO 9001, ISO 14001 e ISO 45001. La certificacién en estas normas lntcrnaclonales esta
enfocada y suscrita a nuestro interés de satisfacer las necesidades del cliente.

Estos sellos de calidad otorgan un alto estindar para nuestra imagen empresarial y como

beneficio adicional hacen mayor hincapié en los aspectos necesarios para exaltar y mejorar los

procesos internos y externos que facilitan la prestacion de nuestros servicios. De igual manera,

nos place ¢l deber cumplido para ofertar nuestro trabajo en materia de segundad calidad o
especialidad sustentados en brindar garantias a los usuarios, comerciantes, gremio transportador y
comunidad en general, adquiriendo mayor ventaja dlfclenmal con bases solidas y permanentes
para continuar apottando al desarrolio social y econémico de ia region huilense y el pais.

Este importante logro nos permite asegurar la eficacia y eficiencia de nuestros procesos, debido al
impacto en el interior de nuestra orgamzacwn marcgade, un paso importante hacia la

profesionalizacion de nuestra gestion.
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